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Neuer und informativer e.dis-Internetauftritt
e.dis hat Websites völlig überarbeitet / Kundenfreundliche Funktionen

Seit dieser Woche präsentiert sich die e.dis Energie Nord AG ihren Kunden

und allen interessierten Besuchern mit einem völlig neuen und modern

designten Internetauftritt unter www.e-dis.de. Neben zahlreichen neuen und

aktualisierten Informationen rund um e.dis haben e.dis-Kunden über das neu

gestaltete Online-Büro auch die Möglichkeit, Informationen auf kurzem und

direkten Weg an ihren Stromversorger zu geben. So können z.B. per Inter-

net online folgende Serviceleistungen ohne lange Wege und zusätzlichen

Zeitaufwand in Anspruch genommen werden: Mitteilung des aktuellen Zäh-

lerstandes, Ummeldung wegen Umzug, Erteilung der Einzugsermächtigung,

Mitteilung über Änderung der Bankverbindung, Änderung des Namens oder

gegebenenfalls Änderung der Rechnungsanschrift.

Benutzerfreundlich kann man sofort zwischen „Privatkunde“, „Geschäftskun-

de“ und „Partner“ je nach den eigenen Interessen Informationen auswählen.

Im „Magazin“-Bereich gibt es außerdem zahlreiche Informationen rund um

die e.dis, ein „Energielexikon“ mit der anschaulichen Erklärung zahlreicher

Fachbegriffe rund um das Thema Energie, Ausflugstipps, Informationen zum

Thema Ausbildung bei e.dis, Wissenswertes über die Kooperation von

20 Stadtwerken und e.dis im local-energy-Verbund und viele weitere interes-

sante Informationen.

Unter der Rubrik Partner finden Interessierte u.a. ein Verzeichnis von Elek-

trofirmen, die mit e.dis zusammenarbeiten, oder auch Wissenswertes über

die Elektrogemeinschaft eleg, in der die Landesinnungsverbände der Elekt-

rotechnischen bzw. Elektrohandwerke Berlin/Brandenburgs und Mecklen-

burg-Vorpommerns zusammenarbeiten. Einen besonderen Bereich nehmen

die Angebote an Kommunen ein, mit denen e.dis traditionell intensiv

zusammenarbeitet. Selbstverständlich gibt es auch ein „Forum“, in dem sich

Besucher der e.dis-Site mit Hinweisen, Meinungen, Fragen und vielem

anderen mehr an e.dis wenden können. Am besten selber einmal ausprobie-

ren! Ein Besuch auf der e.dis-Website lohnt jetzt noch mehr. Realisiert

wurde der neue Auftritt zusammen mit der mercateo AG.
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